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1 Nota van Inlichtingen 3 
Vraag 41

Aanbestedende dienst geeft aan dat de inschrijver ook de Oracle 
licenties aan moet bieden. Inschrijver merkt op dat dit niet 
gebruikelijk is omdat Centric verantwoordelijk is voor de installatie 
van de Oracle Applicaties op de server welke de inschrijver ter 
beschikking stelt. Inschrijver ziet de Licenties als onderdeel van de 
Oracle omgeving en  verzoekt de aanbestedende dienst dit 
onderdeel te laten maken van de applicatie welke Centric levert. 
Dit om discussies met Centric te voorkomen dat de Server welke de 
inschrijver ter beschikking stelt niet de juiste licenties bevat. 

Wij stemmen in met uw voorstel om de Oracle licenties onderdeel 
te laten zijn van de ICT prestatie die door Centric wordt geleverd.

2 Aanvulling/correctie Er is sprake van voortschrijdend inzicht. Volgens de planning zijn 
de producten van de leverancier voor het belastingsysteem (en 
aanverwante applicaties) eind 2023 uitsluitend nog via de SaaS af 
te nemen. Het ligt daarom voor de hand deze applicaties wel bij de 
inschrijver  te laten draaien, maar aanvankelijk als een 
zogenaamde Platform as a Service (PaaS) oplossing.  Met andere 
woorden: het functioneel applicatiebeheer wordt overgelaten aan 
de leverancier van de applicatie(s). De overige werkzaamheden 
worden uitgevoerd door Inschrijver.

3 Aanvulling prijzenblad In verband met de geplande overgang van de belastingapplicaties 
naar de SaaS is het prijzenblad aangepast. Omdat de datum van 
volledige overgang naar de SaaS omgeving niet hard is en 
gefaseerd zal gaan, gaan we in het prijzenblad uit van 2 jaar de 
boven beschreven PaaS situatie en de jaren erna een volledige 
SaaS omgeving. Hiertoe is een regel in het prijzenblad toegevoegd. 
Zie bijlage 'prijzenblad' Nota van Inlichtingfen 5.
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4 Nota van Inlichtingen 3 
Vraag 48

Aanbestedende dienst geeft in het antwoord aan dat de inschrijver 
uit dient te gaan van 140 users. Het prijsblad heeft echter 130 
users aan. Inschrijver verzoek de aanbestedende dienst het 
prijsblad aan te passen.

We zullen het aantal users ophogen naar 140. Zie bijlage 
'prijzenblad' bij deze Nota van Inlichtingen 5

5 Nota van Inlichtingen 3 
Vraag 63

Aanbestedende dienst geeft aan dat alle kritieke servers redundant 
zijn uitgevoerd, hier wordt verwezen naar de servers uit het 
overzicht BSGR CMDB Serverlist, Inschrijver wil opmerken dat in dit 
overzicht 25 servers staan. Kan de aanbestedende dienst 
aangegeven welke van deze 25 servers kritiek zijn en of deze 
inderdaad redundant uitgevoerd dienen te worden?

Alleen de servers waarop de kritieke bedrijfsapplicaties draaien 
moeten redundant uitgevoerd worden. Dit zijn de applicatieservers 
waarop de belastigapplicaties draaien. 

6 Openstaamde vraag 10 
Nota van Inlichtingen 1. 

Paragraaf 3.3 huidige situatie: Centric SMC is uw huidige partner. 
Kunt u aangeven wat de exit strategie is van Centric en wat zij 
allemaal aanleveren aan een opvolgende dienstverlener?

Dit is op het moment niet aan te geven. Wij zulle dit na gunning 
met de opvolgende partij bespreken. 
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7 Wijziging 
conceptovereenkomst 
artikel 14.3

Artikel 14.3 in de concept overeenkomst komt te vervallen. Zie 
nieuwe conceptovereenkomst Nota van Inlichtingen 5

Vervalt: 14.3. Een regeling als bedoeld in lid 1 bevat in ieder geval 
de volgende aspecten: 
(i) er is sprake van een Trusted Third Party (TTP) die de diensten 
van Leverancier gaat leveren in het geval van een faillissement of 
een andere bedreiging waarmee de continuïteit van de te leveren 
ICT Prestatie in gevaar komt; 
(ii) de TTP zorgt ervoor dat er afspraken zijn gemaakt met de 
hostingprovider dat de ICT Prestatie blijft doordraaien; 
(iii) de TTP zorgt ervoor dat er afspraken zijn gemaakt met 
belangrijke personeelsleden die de ICT Prestatie gaan 
onderhouden op het moment dat Leverancier failliet is; 
(iv) Opdrachtgever krijgt een zelfstandig vorderingsrecht op de TTP 
om de continuïteit geleverd te krijgen in de vorm van een 
derdenbegunstiging; 
(v) Leverancier garandeert dat de intellectuele eigendomsrechten 
die rusten op de eigen software, niet bij de werkmaatschappij van 
Leverancier liggen om te voorkomen dat deze bij een faillissement 
in de failliete boedel vallen.    

8 artikel 14.4 wordt 14.3 Zie nieuwe concept overeenkomst bij deze Nota van Inlichtingen 5 14.4. wordt 14.3: Leverancier dient één (1) maal per jaar voor 15 
oktober van het respectievelijke jaar, een Third Party 
Memorandum (TPM) te overleggen

9 Nieuwe planning Zie bijlage 'Planning' bij deze Nota van Inlichtingen 5 Gezien de nieuwe inschrijftermijn van 25 maart 15.55 uur is een 
nieuwe planning bijgevoegd bij deze NvI. Zie bijlage 'planning'
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10 Sluitinge mogelijkheid voor 
het stellen van vragen. 

Vanaf heden zullen er geen aanvullende vragen of gepubliceerde 
stukken beantwoord worden, tenzij het een eerlijke inschrijving in 
de weg staat. Zulks ter beoordeling van de aanbestedende dienst. 


